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Resumo: O artigo apresenta a aplicacdo do Soft System Methodology (SSM), um dos diversos
métodos de estruturacdo de problemas (PSM), na andlise de uma situagdo problemdtica
referente ao desenvolvimento de projetos de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CT&I) em uma
Instituicdo Publica de Ensino Superior. O objetivo foi identificar mudancas possiveis e desejaveis,
e elencar agbes que permitissem melhorar esta situacdo problematica.
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